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recrute  

un (e)  chargé(e) d’analyse dou ane s et 
importations  

 
 

B IOPORT , association loi 1901, apporte un soutien logistique aux Organisations de 
Solidarités Internationales (OSI)  au profit des populations en situation de difficulté, de 
détresse ou de misère.  

 
Dans le cadre du développement de nos activités, nous recrutons un(e) chargé(e) 
d’analyse douanes et importations , pour renforcer notre pôle opérationnel.  
 
Rattaché(e) à la Cheffe de projet logistique Douane et en lien avec l’équipe d’Handicap 
International Atlas Logistique , vous serez en charge de développer une expertise sur les 
procédures d’importation et de dédouanement de l’aide humanitaire. Vous  analyse rez  les 
enjeux opérationnels, produit des outils de référence et contribue rez  au renforcement des 
capacités des acteurs humanitaires.  

 

Les activités :  

Contribuer à la facilitation des importations humanitaires en renforçant les connaissances, 
les outils et les capacités des acteurs humanitaires sur les questions douanières et 
réglementaires.  
- Apporter un soutien ciblé sur une sélection de pays présentant des défis particuliers en 

matière d'importation et de dédouanement, en analysant et documentant les procédures 
et pratiques existantes.  

- Identifier, capitaliser et promouvoir les bonnes pratiques opérationnelles afin de contribuer 
à l'amélioration des processus d'importation de l'aide humanitaire.  

- Structurer, développer et diffuser des ressources techniques (guides, référentiels, formations 
et outils pratiques) afin de renforcer les capacités des acteurs humanitaires.  

- Contribuer à l'amélioration de l'efficience et de l'efficacité des opérations humanitaires en 
facilitant l'accès à une information fiable, actualisée et opérationnelle.  

 

Analyser des contextes pays et capitaliser les pratiques terrain  
- Réaliser des recherches sur les cadres réglementaires, les procédures d'importation et les 

régimes douaniers applicables aux biens humanitaires dans les pays prioritaires.  
- Conduire des entretiens avec les ONG, transitaires, agents en douane et autres parties 

prenantes afin de documenter les pratiques opérationnelles et les procédures 
effectivement appliquées.  

- Identifier les obstacles rencontrés lors des opérations d'importation, analyser les solutions 
mises en œuvre et capitaliser les bonnes pratiques afin d'alimenter les outils et 
recommandations développés par BIOPORT.  
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Développer des outils de référence sur les importations et le dédouanement humanitaires 
d’une sélection de pays  
- Rédiger des guides pays, fiches pratiques et autres outils opérationnels visant à faciliter 

l'importation et le dédouanement de l'aide humanitaire.  
- Développer et mettre à jour des référentiels thématiques sur des sujets liés aux procédures 

douanières (admission temporaire, transit douanier, entreposage ou transport sous douane, 
exonérations, etc.).  

- Assurer une veille réglementaire et contribuer à la mise à jour régulière des ressources 
produites.  

 
Contribuer au renforcement des capacités et à la diffusion des connaissances  
- Contribuer à la conception de supports pédagogiques et de formation destinés aux acteurs 

humanitaires.  
- Participer à l’animation d'ateliers, de webinaires et de sessions de formation sur les 

thématiques liées aux importations et au dédouanement.  
- Favoriser le partage d'expériences et la diffusion des connaissances produites afin de 

promouvoir les bonnes pratiques au sein du secteur humanitaire.  

Appuyer les activités opérationnelles de logistique humanitaire et déplacements terrain  
- Effectuer ponctuellement des missions dans les pays d'intervention afin de renforcer la 

compréhension des contextes opérationnels et d'entretenir les relations avec les partenaires 
humanitaires et d’autres parties prenantes du processus d’importation  

- Apporter, ponctuellement et en fonction de la charge projet, du soutien à l’organisation et 
à la coordination des expéditions humanitaires pour le compte des partenaires de BIOPORT 
en s’appuyant sur le réseau de transitaires.  

 
 

Ce que nous recherchons c hez notre futur(e) collègue  :  
 

- Formation BAC +3 à BAC +5 en Logistique, Supply chain, ou Commerce internationale, ou 

issu(e) de Ecole Nationale des Douanes  

- Connaissance en import - export et commerce international  

- Connaissance en logistique et Supply Chain  

- Connaissance en droit ou fiscalité douanière   

- Bonne compréhension des procédures d'importation, de dédouanement et des 
principaux régimes douaniers (transit, admission temporaire, entreposage sous 
douane, etc.).  

- Connaissance du secteur solidarité internationale souhaité  
- Maîtrise de l’anglais professionnel  

- Maîtrise de l’outil informatique  

- Maitrise des techniques rédactionnelles et de synthèse  

- Maitrise des techniques de conduite d’entretien auprès de parties prenantes  

- Maîtrise des techniques d'animation de formations, d'ateliers et de webinaires.  

- Maîtrise des méthodes d'analyse  

- Proactivité  & initiative : capacité à apprendre et à aller chercher les informations.  
- Organisation , autonomie  et rigueur  
- Bon relationnel , assertivité  et c apacité à travailler en équipe  
- Représentation et diplomatie  
- Intérêt/curiosité sur la réponse internationale aux urgences humanitaires, aux 

catastrophes naturelles et à la solidarité en général.  
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Vous êtes intéressé(e) par notre offre , envoyez - nous  votre  C.V et une lettre de motivation à  

l’adresse suivante  : recrutement@bioport - logistique.com  

Les conditions d’exercice :  
 

• Lieu de travail  : St Quentin - Fallavier / télétravail ponctuel  
Gare à 2 kms a ccessible depuis Lyon Jean - Macé en 17 minutes de train  
Plusieurs déplacements en Europe et à l’international à prévoir  

 
• Contrat  :  CDD jusqu’au 31 décembre 2026 (possibilité de renouvellement 

1er trimestre 2027)  
 

• RTT  : 22 jours / an   
 

• Statut  : Agent de maitrise  
 

• Rémunération  : 2 400 €  brut mensuel + prime sur objectifs  
 

• Mutuelle / Prévoyance  : prise en charge employeur à 60%  
 

• Transports en commun  : remboursement à hauteur de 50%  
 

• Prise de poste  : au plus tôt  
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